IHHOJIITHKA

KOH®UIEHIITHHOCTI

OcmanHe onosnenna: 21.07.2025

[Is ITomtura roudimeniiinoctl (Hagam — «llomiTuka») moscHOe IIpaBmiIa
300py, OOpOOKM, BHUKOPHCTAHHSA Ta 30epiraHHS IIePCOHAJIBHUX HAaHUX, SIKI MU
orpuMmyemo Big Bac abo akil 3bmparoTbca B Ipoiieci Bukopucranus Bamm Caiity
https://www.olgabukshuk.kiev.ua (mamam — «Cair).

Vuopasaiausa caliTom 3IIMCHIOETHCA OIBNYHOIO OCOBOIO-
NIIIOPUEMIIEM CKHUIAH OJIbTA BOJIOJUMUPIBHA (mamami —
AnvimicTpainss caity, AMiHICTpallls), III0 BHU3HAETHCA PO3MOPSITHUKOM Ta
BOJIOJLJIBIIEM II€PCOHAJIBHUX JTAHUX.

.

Ilepeo suropucmannam Caiimy npocumo Bac o3rnatiomumucsa 3 Ilonimurxoro
ma ii NoI0HCEHHAM, W00 3PO3YyMIMmU AK MU 00poOaAsLEMO THEhopMAaLLo, aKu, Bu
xoueme Kopucmysamucs @ynkuyiamu Caiimy ma mamu  MOMCAUBICIND
axkuenmysamu [[o2o8ip nybsiiuHOl oghepmu ma ompumamu mexHiuHy niompumky.

J

Axmo Oyme-axl mososkenHs Ilomiturm Bam Hesposymisil, HaAIHUIITh Ha HAIIy
eJIEKTPOHHY IIOMITY prolove082025@gmail.com.

1.3AI'AJIBHI [IOJIO/KEHHA

Ilepcornanvrioani — sidomocmi uu CyKynHicms 8ioomocmetl npo PizuuHy ocoby,
AKa 10eHmu@ikosarna abo moxce 6ymu KOHKPemHo 10eHmu@iko8aHa.

1.1. IlomTmka KOH(IZEHIIIHHOCTI PO3po0JIeHA 3 ypaxyBaHHAM BCIX BHMOI Ta
BIAIIOBIIHO JI0:

—  Permmamenty €C Ne 2016/679 Big 27.04.2016 pory (GDPR);
— 3Baxony Yrpainu «lIpo 3axucT mepcoHaIbHUX JaHUXY,

— 1HIIUX HOPMATHBHUX AaKTIB YKPaAlHCHKOTO 3aKOHOJABCTBA, IIO
perJiaMeHTyIOTh IIPABOB1 BIJHOCHHH, IIOB'sI3aHl 31 300poM, 00pPOOKOIO,
30epiraHHaM MepCOHAJTbHUX TaHUX.

1.2. IlomiTHmka IOIIMPIOETHCS Ha BCoO 1H(opMAallo, saxa OyJja oJeps:xaHa
Anvinicrpairier Big Kopucerysauis mig yac Bigsimauusa CaiTy Ta 3all0BHEHHS
dopmMu 119 3BOPOTHOIO 3B’I3KY.




1.3. Ilomomenns IlomiTrkn 3aCTOCOBYIOTHCS BUKJIIOUHO 11040 Cairy.

1.4. AgxmimicTpallls cafiTy 3aJIviiae 3a co000 IpaBo Yac B Yacy BHOCHUTHU 3MIHU 10
IlomiTkm y pas3li 3MiH cIoco0y, MHOPAOKy abo Merm 300py, OOpOOKH,
BUKOPUCTAHHS Ui 30epIraHHs IIePCOHAILHUX TAHUX.

1.5. IlomTuka mie y pemaxiili, YMHHIA Ha MOMEHT Ii NPUHAHATTA Ta MyOJIIKAIllI Ha
Camri.

2. [IPEJIMET IIOJIITURHU

2.1. 3a Ilomitukor AnmMmiHicTpalllsa IIOKJagae Ha cebe 3000B’SI3aHHS IIIOIO0
HEPO3TOJIONIEeHH Ta 3a0e3lMeYeHHs PeKUMY 3aXUCTy KOH(MIIeHIIHHOCTI
ImepcoHaJbHUX JaHuX, Akl KopueryBau wHamae mpu 3amoBHEHHI opm
3BOPOTHOTIO 3B’sI3Ky Ta/ab0 yepes3 3aco0M KOMYHIKAIII 3 AIMIHICTpAIIIEIo.

2.2. IlomiTtuka BCTAHOBIIOE MeETy, IIACTABH, IIOPAOOK OOPOOKHM IIepPCOHAJIBHUX
nauux, Cookies-daiiiB, cka IepCOHATIbHUX JAHNX, IOPSAI0K BUKOPUCTAMHHS
CTOPOHHIX CEPBICIB, a TAKOK HMOPSII0K 3TIMCHEHHS PO3CUIIKHI.

3. HA KOI'O IIOITHPOETHCA IHOJIITURA

Kopucmyeau - cyb'ekmnepconanvruxoanux, saxuimae oocmyn oo Caiimy,
UW,000Hb020301TICHIOEMbCA30LD, 30epieants, 06pobKa, nepedaua nepCcoHAIbHUXOAHUX.

3.1. Byru cy0’ekToM IIepCOHAJILHMX IaHHUX Ta HaJaBaTH 3rody Ha O0O0pOoOKYy
IIepPCOHAIbHUX JAaHMX MAae IIpaBo ocoba, AKa HaOyja II0BHOI ITMBLILHOI
MEe3TATHOCTI BIAHOBITHO [0 UYHHHOIO 3aKOHOZABCTBA JIEPKABH CBOIO
IPOMAaIsIHCTBA.

3.2. 'V Bumajgky, SIKIIO B 0COOM BIACYTHIN JOCTATHIN plBEHb J1€30ATHOCTL, TO 3TOLY
Ha 00pOOKY MIepCOHAJbHUX JaHHX TaKol 0coOM HadalTh OATHKM, OINKYHH
(TIKJIyBaJIbHUKH), YCHHOBJIIOBAYI.

4. AR OTPUMYOTbCA IIEPCOHAJIBHI JTAHI

Yam - yesacib 014 weuUOK02030LliCHeHHAKOMYHIKAULIMIdncAOminicmpauyiero Caiimy
ma Kopucmysauamu y mecenoocepax, couianvrux mepesxcax (Telegram ma in.).

4.1. Imdopmaria Big KopuctyBauis orpumyerbess AqMiHICTpAIIIEo yepes:

Dopmy nIssxoM 3amoBHeHHs HopucryBavem copm  miis
3BOPOTHOrO3R’a3Ky: orpumanHsd [locayr;

Yar: MIJISXOM HAIHNCAHHSI/OTPUMAHHSIIOBIIOMJIEHL IIPH




B3aeMo/il 3 AIMIHICTPAIIIEI;

EnexrpoHHynmomTy: [IJISXOM HAINCAHHS/OTPUMAHHSIIOBIIOMJIEHDL IIPH
B3aeMoll 3 AaMiHICTpAIIIEo;

Tenedon: MIJIAXOM 3OIACHEHHS [3BIHKIB [JI KOMYHIKAITI 3
AMiHICTpAIen;

Jawui 3 colrlaJIbHIMepeskl Ta IIOIIIyKOBICUCTEMH,

IHIIUXsKepeJt: MAapPKETHHTOBIIOCTMKEHHsI, PEeKJIAMHIOT0JIOIIEeHHS

ITPO TOCIYTHAIMIHICTPAIIITOIIO.

5. BUROPUCTAHHA CTOPOHHIX CEPBICIB

CmoponHni cepgicu — ue onQliH-naam@opmu, 000amKu abo npoepammi 3acobu
(30Kpema, MmecenOxcepu, eNIeKMPOHHA NOWMA, 6l10e0Xo0CmuHaUu ma cepsicu O0Jis
810€038'A3KY), W0 8UKOpUCMOBYIOMbCA 01 KomyHikauil 3 Kopucmysauamu ma
HAOQHHS docmyny 00 mamepiaJiia.

5.1. Jlna 3abe3medyenHs cTabliapHOI pobotm CaiiTy, aHAJITUKKU, 3BSI3KY 3

KOpHCTyBauaMu Ta 00poOKH ILJIaTe KB, AnmizicTpalnis MOKe
BHKOPHCTOBYBATH CTOPOHHI CEPBICH, 30KpeMa:
e Cepsicu JIJIST 3I1MCHEeHHS AHAJITUKA Ta peKJIaMyBaHHSI

(manpukmaang,GoogleAnalytics, GoogleAds).

o CepBicu [ 3OlfiCHeHHS KOMyHIKaIili (3oKpemMa, MeCeHI:KepH,
eJIEKTPOHHA IIOIITA).

e basu pmammx, CRM-cucremu, KJIl€HTCHKlI 0as3uW, XMapH1 CepBICH IJIS
30epiraHHs JaHUX.

o [lnaTiskmHl cucTeMm.

e Cepsicu i1 aBromaTtuaariii poooru 3 Kopucrysauammu.

e (Cepsicu XMapHOro 30epiraHHsd.

* [lepenik cepsicie HedUUEPNHULL

5.2. Ilim yac kopHCTYBaHHS TAaKUMH cepBicaMHu OOpOOKa MHepPCOHAJIbHUX TAHUX
3MMCHIOETHCSA BIAIOBIIHO 0 IXHIX IIOJITHK KOH(IIEHIIHHOCTI.

5.3. Apmimicrpamia Caiity He mepemae mepcoHanabHl maHli KopueryBauip 1um
cepsicaM OKpeMo, OJHAaK 1H(popMaIllis, sKa BBOOUTHCS abo 30epiraerncsa yepes
3a3HaYeHl cepBIiCH, MOKe 00PO0JIATHCA 3TIHO 3 IXHIMH YMOBAMH.

6. AKI [IEPCOHAJIBHI JIAHI BEHPAIOTBCA TA

IHIJIJIATAIOTH OBPOBII




30ip nepcomnastbHUX OAHUX— OMPUMAHHA ma @ikcayla AomiHicmpayicro
iHgopmauii npo Kopucmysaua, w0 8uKoOpuUCMOBYEMbCA OJS KOMYHIKQUIL ma
HAOQHHS NOCJTLY2.

Ob6pobKka nepcomnasibHux OaHux — O0yov-AKi Ol 3 NEePCOHAILHUMU OQHUMU
Kopucmysaua, 3okpema ix 36epiearnHs, 8UKOPUCMAHHSA, CUCMEMAMUAULL, 3MIHA
ab0 8uOAIeHHA, W0 30LUCHIOIOMbCA 3 MEMOI0 HAOAHHA NOCJLY2 MA KOMYHIKAULL.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Anvimicrpamis Caitty 30Mpae BHUKJIIOYHO T1 II€PCOHAJIBHI HdaHI, Kl OyJIx
I00pPOBLILHO Ta cBigomo HagaHl KopucryBauem miia koprucryBanaa CaiTom Ta
KoMyHikaIri 3 Anminicrpairieo Caury.

I[Ipr Buropmcrammi KopucryBauem OyIab-IKMX [I:Kepesi, BH3HAYEHHUX
[TomTuKkoi0, 3MlHCHIOETHCSI OOpPOOKA MOro IIEPCOHAJBHHX TAaHUX, 0 SKHX
MOKYTh BIJHOCUTHCD:

[IpisBuie, Im's, Ilo 6aTbKOBI.

Jlami mpo crad 3M0poB's.

Anpeca eJIeKTPOHHOI IIOIITA.

KonTaxkTuuit HoMmep Tesedomy.

[locunanusa Ha akayHT y MmeceHakepl Telegram.

[Tocunamua Ha akayHTy coIllajabHIA Mepe:xl Instagram.

¥V mporeci 3sBepuenna Kopucrysaua go AgMimicTpaliii caiTy (30kpeMa, yepes
opMy 3BOPOTHOTO 3B’A3KY, €JIEKTPOHHY IIOIITY, 4aT a00 TeaeOHHUHA I3B1HOK)
MOKYTb 3J1MCHIOBATUCA 3aIIMCH, PIKCAI[S KOMYHIKAI[N 3 METOI0 IIOKPAaIIleHH s
SIKOCT1 HAJaHHS IIOCJIYT.

AnmimicTpairnis mae mpaso poaminrysatu Ha Caitri Biaryku KopucryBaua 1momo
IIOCJIYT, SIK1 HaJaaoThesa BiAmoBlAHO 10 [Iybimumoi odeprm.

AnmiHicTpalllss He IepeBipsie JOCTOBIPHICTh IIE€PCOHAJIBHUX JaHUX, IO
HagawTbca HopucryBauewm caitry.

KopucrtyBau Hece BIOIOBIZAJBHICTE 34  JOCTOBIPHICTH  1H(popMaIiii,
IIePCOHAILHUX NAaHUX, AK1 BIH Hagae AQMIHICTPAIIil.

Anmimicrpamis Caiity He 30mpae gaHl, 040 300py SKMX BCTAHOBJIEHI
obMeskeHHs Ta/abo 3abopoHa BIAIOBIAHO M0 3akoHy Ykpaium «[Ipo saxwmer
IIePCOHAJILHUX JaHUX», a TAKOK He 31HACHIOE 00POOKY IIepCOHATBPHUX JaHUX,
SIKA CTAHOBUTDH O0COOJIMBUI PU3UK IJis mpas 1 cBoboa KopucryBauis.

7.3 AKOIO METOIO BEUPAIOTECA TA

BUKOPUCTOBYIOTBbCA I[IEPCOHAJIBHI JIAHI

IIyoniuna oghepma — nponosuuis Aominicmpauii, a0peco8arHa He8U3HAUCHOMY




Koty 0clO, npo HA0AHHA nocaye axa poamiutera na Caiimi.

Ilocnyzu — wkomnaexc nocnye, wo Hadawomovces Kopucmysauam 6i0nosioHo 00
Ilybniunoi oghepmu ma Ha yMO8aAX, BCMAHOBJIEHUX Y HIL.

7.1. Ilepconaspui nani Kopucrysaua AnmimicTpaiiis 30upae Ta BUKOPUCTOBYE JIJIS
HAJIEKHOI0 HagaHHsA mociyr KopucryBauy, a came [IJIs:

Komymikairii 3 KopucryBauem 3a momomororo Yary.

Hamamas moctymy Ta 3alficHeHHS KOMYHIKAIl Ha InaTdopMax, IImo
3a0e3medyoTh BUKOPUCTAHHS ayglo- Ta B1Ie03B sI3KY, 3 METO0 HaJIaHHs
ITOCJIYT.

Hamamus  edexTuBHOI  KJIIEHTCHKOI Ta  TEeXHIYHOI  OIATPUMKH
Kopucrysauesi mpu BUHMKHEHH] IIP00JIeM IOB I3AHUX 13 BUKOPUCTAHHIM
Caiiry.

Hamaums gocrymy mo MaTepiasiB, Skl HagaoThes B pamkax [locoyr.

30epiranHsa manux y 0asax manux, 3okpema y CRM-cucremi, Google-
cepBicax, JJ1s 3a0e3meueHHA KOHTPOJII0 SKOCTI HaJaHUX ITOCIIYT.

Hagcunnamua KopucryBaueBl po3cuiaku Ta 1HIIOI 1IHGOpMALIII.

Amam3y edeKTHBHOCTI peKJaMHUX KaMIIaHli, Tpadlk  SKUX
HasamroBauuii Ha Cair.

IIpoBemenHsa CcTaTHUCTUYHHUX Ta 1HIIAX JIOCJLIKEHbL Ha  OCHOBI
3HeocobieHnx gauux KopucryBadis.

7.2. Ilepcomanphi nami KopmcryBada MoKyTh OyTH BUKOPHCTAHI BUKJIIOYHO B
MeKaxX, HEeOOXITHMX [JIS HAJEKHOI0 BHUKOHAHHS AIMIHICTpAIIIEI0 CBOIX
30008’a3aup 3a IlyOsmiuHoio odpepToro, HABITH AKINO TAKl Il IIPAMO He
repenodauedi et IlomiTuKo0 KOH(IIeHIIHHOCTI.

8. 3I'OJJA HA ObPOBRY [IEPCOHAJIbBHUX JIAHUX

8.1. Jlyis 0OpoOKM mepCcOHAIbHUX JaHUX AMMIHICTPAIllA IIOBUHHA OTPUMATH JO3BLII
Bix Kopucrysaua.

8.2. 3roma Ha 00pOKy mepCOHAJIbHUX JAHUX HAJAETHCSI HACTYITHUM ILISXOM:

3amoBHEHHS POPMHU JJIsI 3BOPOTHOTO 3B’A3KY Ta IIPOCTABJIAHHS BIAMITKU
Tpo o3HaromyeHHsa 3 [lomTuKoIW0O;

3mMcCHeHHA KOMYHIKAaIl 3 AxmiHicTpaliielo B yaTi abo 3a JOIIOMOI0I0
JINCTYBAHHS €JIEKTPOHHOIO IIOIITOIO.




8.3.

8.4.

3roma Ha 00pobOky Cookies-caitmiB wmamaetbess KopucryBauem 1miisxom
ITPOCTABJIEHHS BIAMITKH IIPO HAJAHHS JT03BOJIy HA OOPOOKY B CILIHMBAIOUOMY
BIKHI.

[l1axoM HagaHHSA 3roau HA 00POOKY HJAaHUX Y IIOPSAOKY, IIepeq0adyeHoMy IIMM
Posminom, KopuctyBau moBHiICTIO i 6€3yMOBHO IIOTOIKYETHCA 3 yciMma
noyoskenHamvu lIloaiTukn, a Takoxx mae 3romy ApmimicTparni Ha 301p,
CHCTeMAaTH3aIl0, HAKOIMWJYeHHs, 30epiradHs, yTOUYHeHHs (OHOBJIEHHSI,
BUIIPABJIEHHSI), BUKOPKMCTAHHS, MOIIHNPEHHS, 3HEOCOOJeHHs, OJIOKyBAHHI,
3HUIIEHHS CBOIX IIEPCOHAJILHUX JTaHUX.

9. CRJVIAJI TA [IOPAJIOR OBPOBERKH COOKIES-

OAHUJIIB

Cookies-patinu - nesenuxuii ppaemenm oanux, saxuii Catim 36epiecae Ha
npucmpoi (komn’romepa, menegory, naanuwema i m.0.) Kopucmysaua nio uac
eiosidysarnns Caiimy.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Anvimicrpamnis Cafity 30mpae Cookies-cpaiinm miia mokpalmeHHsS pPoOOTH
Canity Ta imentmdiraiii Kopumcrysauis, BIOCIIIKOBYBAHHS CTATHCTHKU
BiaBiayBaHHsa CaiTy, MOMKJIMBOCTI Horo omrmmisaifii 1 amamrailli iHTepecis
rosxkuoro Kopucrysaua.

Cookies-chaiiim MokyTh 30MpaTH aBTOMATHYHO HACTYHHY 1H(OPMAIIIIO:

e  aapecu CTOPIHOK BeOcaMTiB, Akl mmeperysaas Kopucrysauy;

aJpecH IOMepeaHIX CTOPIHOK, 3 AKUX 0yJI0 oTpuMano goctym g0 Cairy;
MOBHI1 HaJIAIIITYyBAHHS Opay3epa;

YJac, JaTa Ta TPUBAJIICTh BIIBITYBaHHS BeOCAUTY;

1iHdopmariia mpo Opaysep KopucryBaua, B T.4. HaliMeHyBaHHS, BEpPCIiO
Opaysepa 1 T.1.

ITiero IlomTuKo0 KOHMpIMEHINMHOCTI IepegdavyeHa MOKJIHBICTH 00POOJIATH
«ceamcoB1» Ta «mocTifiH» Cookies-daiiim:

e «CeancosirCookies-paiiiiu € TMMUacoBUMH 1 30€pIraroThCA TLIBKH 10
MOMEHTY 3aKIHYeHHs ceaHcy Opayaepa.

o «llocriitmirCookies-paitim 3aIUIIAIOTECI HA KOPCTKOMY  JIHCKY
mpuctpoo KopumcryBaua abo HA eIeKTPOHHOMY HOCII J0 THX IIp, TOKK
KopucryBau He BugaanTh ix.

Iadopmarrisa, crBopera Cookies-cpaiimamu, IepenaeTbess 1 30epiraerbes Ha
cepBepl Google y Cmonyuenmx Illtatax Amepuru. IP-anpeca, mepemana 3
opaysepa KopucryBaua He Oyze o0’eqHaHa 3 1HIIUMY JaHUMU, SKHME BOJIOJIE
Google.

Anvimicrpainsa CaiTy Mosxe 00po0OIsaTH:




9.6.

. HeoOximui Cookies-aitnmu, mo mgomomaramoTh 3poouru Caiit
MIPUOATHHM JJIsI BUKOPHCTAHHS, 3a0e3I1eUy0dYr OCHOBHI (PYHKINI, TaAKl K
HaBIrallis CTOPiHKOIO, JOCTYII 40 3axXulleHux oosgacreit Cairy.

e Excmayaraminui Cookies-aiiim, 1o arperyors iHGoOpMAaIIio Ipo Te,
K BuKopucroByeThess CaiiT: uac mepebOysBamusa Ha Caitri, posglam 1
cepBicH, Kl Oy HaAUOWIBII ITIKABUMHU, HACKUIBKKA edeKTHBHA
MapKeTUHTOBA KaMIaHIsA.

e @yuruioHansHi Cookies-paiiim, 1mo 30uparThbesa I 30epeskeHHs
3MiH, K1 30epiraroThes Ha mpuctpoi KopueryBaua: iM'ss, MoBa, B1IOMOCTI,
uyn Hagasasiaca KopucryBauesl Oyab-aka 1HpopMAIlisa a00 IOCIYIH.

. HinpoBiCookies-paiinim, 1110 BHKOPUCTOBYIOTHCS JJIsI  HAJAHHS
KOHTEHTY, AKMI Moxke 3amikaButu HopucryBava 3 MeTON YHHKHYTH
IIOBTOPHOI'O0  IIOKAa3y, VIIPABJIHHS I[JILOBOI  PEKJIAMOI0, OIIHKK
epeKTUBHOCTI PeKJIAMHUX KaMITaHIH.

e Cookie-paiiziu CTOPOHHIX cepBiciB: g OIIEpPATHBHOI JOCTABKH,
OLJIBIIT STKICHOI'O B1HOOpaskeHHs 1 JeTaJIbHOr0 aHaJI3y KoHTeHTy Ha CaiTi.

KopucryBau mae mpaso BigMmoBuTucs: Bin BukopucraHus Cookies-gaiiiis
IIJIAXOM 3MIHM HaJIAIlITyBaHb B IIPOrpaMHOMY 3a0e3ImeueHH]l CBOro Opayasepa
a00 ILJISAXOM BIJIIPABJIEHHS €JIEKTPOHHOIO JIMCTA Ha EJIEKTPOHHY IIOIITY
AnmviimicTparrii.

YV Bunagky sigMmoBu Big ob0poOku Cookies-caitmis, KopucryBau me 3mosxke
BUKOpHCTOBYBaTH Bcl pyHKIni Cairy.

10. IIOPAJIOK 3/IHCHEHHA PO3CHJIKHU

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Anmimicrpainisa CafiTy Moske 3O1HCHIOBATH PO3CUJIKY €JIeKTPOHHUX, TeKCTOBUX
Ta/abo MyJIbTUMEIIMHUX IOBIIOMJIEHb HA aapecy eJIEKTPOHHOI IIOIITH, HOMEp
KOHTAKTHOTro TeJiepoHy, vy HaT ToIo 13 KOMepIIlHHO© Ta/ab0 HeKOMEePIHHOIO
IIPOIIO3HUILiel0 Bl AnMidicTparlnii Ta/abo TpeTix ocio.

Mera poscuakm moJigrae y HaZaHHI JOCTYIIy OO MaTeplasB, mo darty, mo
maTopMu OJIs 3OIACHEHHS KOMYHIKAIll B PesKHMI BlIeOKOHQepeHIri, a
Takosk B 1HQopMmyBaHHI KopumcTyBaua mpo IIPOAYKTH, IIOCJAYTHA Ta 3aXOIU
Anminicrpamii Catity. Kpim Toro, poacuiaka Moske MICTATA aHOHIMHI
OIIUTYBAHHS IJIsI 300pYy 3BOPOTHOTO 3B’ SI3KY OO0 SKOCT1 IIOCJIYT.

KopucryBau marsepmskye CBOIO 3roay HA OTPHMAHHS PO3CHJIKK, HATAIOYHN
3rody Ha 00pOOKY IIePCOHAILHUX JaHUX BIAIOBIAHO a0 [lomTukn.

KopucryBau mae mpaBo BIIMOBUTHCS Bl OTPHUMAHHS PO3CHUIKH. JJIg 11H0r0
HeOoOX1THO HaIIC/IaTH eJIEKTPOHHUM JIMCT PO BIAMOBY Bl PO3CHJIKH HA agpecy
eJIeKTPOHHOI moITh AgMIHICTpAIIii.




11. IIOPAJIOK 3BEPITAHHA IITEPCOHAJIBHUX

JTAHHUX

11.1. Apmimicrparis CaifiTy 30upae ImepCcoHAIbHI JaHl 3 OKepelI, 10 IepeadaveHi
ITomiTuKoI0.

11.2. HakonmuenHss 310paHHX IIEPCOHAJBPHHUX HJAHUX BIIOYBA€ThCSI IILJISXOM
BHECEHHS IX [0 BIAIIOBIIHOI 0as3u JaHUX, IO 30epiraeThbCs B €JIEKTPOHHIM
dopmi y mepe:xi [HTEepHET 3a JOIIOMOI0I0 TeXHIYHUX MOsKJIUBOocTei CaiTy.

11.3. Ilepcomannui gani KopucryBaua 36epiraioThbCs CTLIBKH, CKIIbKH IIOTPIOHO IJIS
IIOCATHEHHA MeTH, BHU3HaueHOl iiero llomtmkonw abo mo IX BuUOaJICHHA 34
sarmutrom Kopwucrysaua.

11.4. IlepconasbHI a1 30epiraloThCsa y 0a3l MEPCOHAIBHUX JAHUX B €JIEKTPOHHIHN
dopmi 3a ropuCIUKITIEI0 YKPalHH.

12. XTO I AR OBPObBJIAE€ IIEPCOHAJIBHI JIAHI

12.1. Anmimicrpamis  Caiity 00poOJsisie IIepCOHAJIbHI JaHl 34  JIOIIOMOI'OIO
aBTOMATH30BAaHOI 00pOoOKH Ta/abo 0codicTo, Ta/abo 13 3aIyUYeHHSIM TPETiX 0cio,
1[0 HAJAITh IOCJAYrH a00 BUKOHYIOTH O00B’SI3KH BiA 1MeHl AmmiHicTpairii
cayiTy, BRJIIOUAIOYM OOPOOKY Ol3Hec-aHaJITHUKH, OOCIyTOBYBAHHS KJIIEHTIB,
MApPKEeTHHT, IIPOBEIeHHS OIIUTYBAHb.,

12.2. Apmimicrpamis CaiiTy Beme 3a HOIIOMOIOI0 aBTOMATH30BAHOI CHCTEMH OOJIIK
omepailriii, moB’A3aHUX 3 00POOKOI0 MePCOHAJIbHUX HaHuX KopucryBada.

13. [IPABA TA ObOB'A3KU KOPUCTYBAYA

13.1. KopucryBa4 mae npaso:

e 3matH, AK , 3 IKOI0 METOI0 30MpPaioThCs MOT0 IIePCOHAJIBHI JaHl, Je Ta IK
JIOBI'O BOHU 30epirarThesi, XTO IX 00pobJIse.

e  OrpumyBaTtu iH(opMAILI0 IPO Te, KOMY IIepemalThCcs MOoro JaHl Ta Ha
SIKUX YMOBAaXx.

e IlepeBipsaTu HpaBUILHICTE OOPOOKH CBOIX IEPCOHAILHUX JAHHUX.
e  Bumarartu npunmHeHHS 00pOOKM CBOIX II€PCOHAILHUX JaHUX.

e Bumaratu amiauTH a00 BHIAJUTH CBOI II€PCOHAJIBHI JaHl, AKIIO0 BOHU
HETOYHI.

° BaxuIaTy ¢Bol JaHl BlJ BUIIAIKOBOIO BUIAJICHHS YU IOIIKOIKEHHSI.

e  BuxopucroByBaTH 3aKOHHI MEXaHI3MU 3aXUCTy Y pasl MOPYIIIEHHS IIPaB
Ha IIepCcoHAaJIbHI JaHI.

e  OOMesxuTH mpaBo HA 00POOKY CBOIX JaHUX IIPU HATAHHI 3TOJIH.

e  Binrimrkartu srogy Ha 00poOKY IIePCOHATIBHUX TAHUX.




. JlisHaTucsa, Sk mpaifoe aBToMaTH30BaHa 00poOKa Horo JaHuX.

13.2. I peamizami cBoix mpas, mo mnepexbaveni Ilomituxoro, Kopucrysau
HAIIPABJIS€ CKAH-KOMII0 BMOTHBOBAHOI IIMCHMOBOI BHMOI'HM HA aJpecy
esleKTporHOI momTu AnviHicTparrii CaitTy 3 Tiel agpecu eJIeKTPOHHOI IIOIIITH,
ary KopucryBau 3a3HaumB y (popmi 3BOPOTHOIO 3B’I3Ky Ha caiiTl ado HagaB
Mewuemxepy.

13.3. Kopucrysau 30008’ a3auuii:
e JlorpumyBaTtuch mojoskeHsb IlomTukmy.

e V pasl 3MIHKH 3MICTy II€PCOHAJBHHUX HAHUX, I10a0 axkux HKopumcryBau
HagaB 3rogy Ha OOpOoOKy, MOBIIOMHUTH AIMIHICTPAIN0 B MOPIIKY,
nepexdavenomy [lomiTukoro.

14. TIPABA TA OBOB'A3KH AJIMIHICTPAIIII CAUTY

14.1. Agminicrpania Caiity mae npaso:

e  Brocutu 3minu g0 Ilomtukn Tta He mosimomastu KopucryBaua, oxpim
BUIIAIKIB, 1110 ITepeadadeni [lomTukoro.

o Ilpunmuumru HamaBaTu mocayru, mnepexdaveni [Iyomumoio odgepToio Ha
yMoBax, nepegoavenux [Iyomaiuroio odeproro.

14.2. Agminicrpania Caiity 3000B’a3aHa:
e  3abesmeuyBatu peaJsisaiiiio npaB Kopucrysaua.

. B:xuBaTy HeoOX1THMX OPraHI3aIlNHUX 1 TEXHIYHUX 3aXO0MIB JJI 3aXUCTY
IIEPCOHAIBHUX JAaHHUX Bl HEOIPaBOMIPHOI0 ab0 BUIIAJKOBOTO IOCTYILY,
SHUINEHHS, MePeKpyJYeHHs, OJOKYBAHHs, KOMIIIOBAHHS, IIOIIMPEHHS, a
TAKOK B1J 1HINMNX HEIPaBOMIPHUX 1M TPETiX 0cio.

. Burxonysartu Bci 30008’ a3aHHS, 110 IIOKJIaMeH] Ha AIMIHICTPAIILIO 1HIITMMEA
Posnimamu mei [Homtukn.

15. BHECEHHA 3MIH JIO IIEPCOHAJIBHUX JIAHUX

15.1. IligcTraBoro OJIsd BHeCeHHs 3MIH JI0 IIePCOHAJLHUX JaHUX € INCHMOBa 3asBa
Kopucrysaua, Hamiciama Ha azpecy eJeKTPOHHOI IomTw AmgMiHicTparri,
BKa3aHy B PeKBI3WTaX, 3 Ti€l aapecHu eJeKTPOHHOI moInTu, aky KopucryBau
3a3HauuB y opMi 3BopoTHOro 38’ 13Ky Ha Caiiti abo B Yari.

15.2. Apminmicrpainis Caiity nepesipsie amict Bumoru Kopucrysaua.

15.3. 3MIHEM HEBIIKJIAAHO BHOCATHCS 10 0a3M IIEPCOHAJILHUX JaHUX 3 MOMEHTY
BCTAHOBJICHHS HEB1IIIOB1IHOCTI 3TLTHO 3 3asABJIEHUMU BUMOT'aMHU.




16.

16.1.

16.2.
16.3.

16.4.

16.5.

BUHJIAJIEHHA TA SBHUIIIEHHA [IEPCOHAJIBHUX

JTAHHX

HiHCTaBaMI/I JJId BUIOAJIEHHA Ta SHUIIEHHA IIEPCOHAJIBHUX JTAHHUX €.

. Bigsus 3srogm Ha 00poOKy IIepCOHAJBHMX HAHMX, HAIICJTaHHUHA
Kopucrysauem y dopmaTi IIHMCBMOBOI BMMOTH Ha agpecy eJeKTPOHHOI
oty AgMiHicTpaliii 3 Tiel agpecu eJIeKTpoHHOI motrtu, aKky KopucryBau
3a3HavnB Y popMi 3BOPOTHOIO 3B’SI3Ky Ha caiTi adbo B Yari.

e  (3axiHYeHHS CTPOKY OOPOOKHM IepCOHAJbHUX TAHHUX, IO IepeadaveHuid
miero [lomrukoro.

Anmimicrpainis mosimomisie KopueryBava mmpo HACTIIKK BiI3UBY 3TOIM.

AnmimicTpalnis Bugaisie ad0 3HUIILYE IIePCOHAIBHI JaHl 0e3 HeoOIpyHTOBAHOI
3aTPUMKH.

Y pasl BumasieHHS IIEPCOHAJIBHUX TaHUX B pPe3yJIbTaTl BII3WUBY 3TOOW HAa
O0OpOOKY IepCOHAJIbHUX JaHuUX, AIMIHICTpAIlsd Mae IIPaBO IPUIIMHUTHA
HagaBaTH mocayru, mepenbadvexi IlyOimiumoro odepToro, Ta He MmOBepTaTHU
I'POIIIOBY CyMy, ciiaueHny KopucryBadem 3a IIOCIIyTH.

IIpo sminy, BumaseHHS a00 SHUIIEHHS IIePCOHATBHUX JAHUX AIMIHICTPAIS
mpotsaroM 10 (mecsatu) pobdounx gHIB moBigomiisie Kopuctysaua.

17. HOIHNINPEHHA IIEPCOHAJIbHUX JIAHUX

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

Ilepcomanpui mami KopucryBaua Mo:KyTh OyTH HoIIupeHi (PO3IIOBCIOIKEHI,
repenaHl) YIOBHOBA'KEHHM JIEP/KABHUM 1 CYJOBHUM OpraHaM TLIBKU IIPHU
HasBHOCT] 3aKOHHUX II1CTAB 1 BIAIIOB1IIHOI BIMOI'H.

AnmiHicTpalris Mae IpaBo BHOCUTH 3MiHU 10 Iriel IlomTuky Ta 3a3HadaT cBOe

IIPpaBO Ha IMOIIMPEHHS IePCOHAJILHUX MHAaHHX, IO IepeadadeHl Helo, TPeTIM
ocobam.

Anmimicrpamiss  mosimomiise KopumeryBadiB IIpo BHECEHHS 3MIH  IIOJIO
IOIIMPEHHS IX IIePCOHAIBHUX JAaHUX IIIJIAX0M HAJICUJIAHHS OB1IOMJICHHS HA
agpecy emnextporHol momTu HKopmcryBaua. KopumcryBau morom:xyerbess 3
oHOBJIeHOIO penmakirero IlomTury KoHMIMEHINMHOCTI IIJIAXOM MOBYA3HOL
3TOJIH.

V pasi, axmo KopumcryBau He IIOromKyeTbcs 3 OHOBJICHOIO PeHaKIIIEI0
[TomiTukm KOHMIIEHITIHOCTI, HA OCTAHHLBOIO MOKJIAJAETHCSI O000B SI30K
HaIICJIaTH BIO3UB 3TOOM V HOPAIKY, epexoauernomy [lomiTukoro.

TpaHCKOPIOHHE IIePEMIIeHHs IIePCOHATBHUX JaHUX BIIOYBAETHCS, SIKIIO
TaKe IMepeMIIeHHT:

e € HeOOXITHUM Ha BaKJIUBHUX IIJCTaBaX CyCHLIHLHOTO IHTEPECY;

. € HeoOXITHHUM IJIg (pOpMyBaHHS, 3MIMCHEHHS a00 3aXMCTy IIPABOBUX
IIpeTeH31it;
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e € HeOOXITHUM JJIs 3aXHUCTy SKUTTEBO BasKJIMBHUX 1HTepeciB KopumcryBaua
abo 1Hmmx oci0, sakmo KopuceryBau (pisMUHO UM IOPUIUYIHO
HEeCIIPOMOKHUUN HaJaTUu 3ToJIy.

18. AK 3AXHUIIIAIOTHCH IEPCOHAJIBHI JIAHI

18.1.

18.3.

Anvimicrpamis CafiTy B:kHBae HEOOXITHMX OPTaHI3AIMAHUX 1 TEeXHIYHUX
3axXO0dIB IJIsI 3aXMCTy II€PCOHAJIbHOI 1H(opMmaIlli Bl HeEIIPaBOMIPHOTO abo
BHUIIAJKOBOIO JOCTYILY, 3HUIIEHHS, [IepeKpyIYeHHs, OJIOKYBAHHS, KOIIIOBAHHI,
IO PEHHS, a TAKOK B1J 1HIINX HEIIPaBOMIPHUX 1 TPeTiX 0cio.

Caiit, CRM-cucrema Ta 6a3a JaHUX, V IKUX 30epiraioThCsa IIePCOHAIbHI JTaHI,
(PYHKITIOHYIOTH 13 BHKOPHMCTAHHSIM 3aXO/MIB IIOO0 3a0e3lmedeHHs Oe3meKu
IIEPCOHAJBHUX NAHUX, 30KpeMa 3 HaJIAIITyBAHHSIM 3aKPUTHX IOCTYIIB 0
1H(opMAaIIii.

V BHUIAJKY BUTOKY, HE3AKOHHOI'O PO3IIOBCIOIMKEHHS IIePCOHAIBHUX TAHUX, II10
cTaJICsa 3 BUHHU TPeTiX 0ci0, AqMIiHICTpAaIlld HeraiHo, 3 MOMEHTY BUSBJICHHS
dakTy BuTOKYy Ta/ab0 HE3aKOHHOI'0 PO3IIOBCIOIMKEHHS MePCOHAJIbHUX TaHHX,
noBigomiisie KoprceryBava IIISXOM HAACHJIAHHS IIOBIIOMJIEHHS HA BKA3aHY
HUMH aJIpecy eJIEKTPOHHOI IIOIIITH.

19. BIJIIIOBIJIAJIBHICTb

19.1.

19.3.

Anvimicrpamiss  CaiiTy Hece BIOIOBIOAJIBHICTH 3a 30MTKH, IIOHECEHI
KopucryBauem y 3B’sI3Ky 3 HEIPaBOMIPHHM BHUKOPUCTAHHAM II€PCOHAJIBHUX
IaHUX, 3a BUHATKOM BUIIaAKIB, mepeqoadenux llomiTuroro.

. ¥ pasi BTpaTu ab0 PO3TOJIOIIeHHS IIePCOHAIBHUX JaHuxX AnmiuicTparis Cairy

He Hece BIIIIOB1IaJbHICTh, AKII0 TaKl IIepCOHAJIbHI JaHI:
e  crasu ab0 OyJIu IIyOJIYHUMU HAa MOMEHT BTPATH a00 PO3TOJIONIeHHST,

e OyJum OTpHUMAHI Bl TPeThOI CTOPOHH J0 MOMEHTY IX OTPUMAHHS
AnmixicTpailrieo camry;

L4 6y.TII/I pO3I‘OJIOHI€Hi 3a 3rogoro HOpHCTYBaqa.

Anminxicrparnis CaiiTy He Hece BIAHOBLIAJIBHOCTI 32 00POOKY HepPCOHAJIBHUX
ITaHUX y TAKUX BUIIATKAX:

e  BuxopucranHsa cTOpOHHIX CepBicCiB, IO 3abe3ieuyoThb podory CaiTy Ta
3MICHEeHHI KOMYHIKAIII.

e Ilepexig KopucTyBadlB HA CTOPOHHI CAHTH 34 MOCHJIAHHAM, PO3MIIIEHIIM
Ha Caiiri.

20. IIOPAJIOK BUPIIIIEHHA CIIOPIB




20.1.

20.2.

20.3.

20.4.

KopucryBau Ta AmmiHicTpallisi BUPIIIYIOTh BCl CYIIEPEYKM 1 PO30IKHOCTI, IO
BUHHKAIOTHL 3 BIOJHOCHH, Ha AKl mommpioerbesa Ig IlomiTmra muisxom
IIeperoBopis.

KopucryBau Moske HamicjiaTh TUCHMOBY IIPETEH31I0 Ha ajpecy eJIeKTPOHHOI
morrTy AnmiHicTpairii, 3a3HaveHy B PeKBI3UTAX.

Anmimicrpainis CafiTy 3000B’A3yeThCsT PO3TVIAHYTU IIPETEH31I0 Ta HaICJIaTH
BMOTHBOBAHY IIMCHMOBY BIAIIOBIOL HA TY 3K €JEKTPOHHY ajpecy, 3 sIKoi 0yJIo
OTPUMAHO IPETEeH310, IPOTAroM 15 (II'ITHAIIIATH) POOOYUMX [THIB.

HesperynboBani CropoHamMu CIOPH MOIJIATAIOTH BUPIIMIEHHI B CYJ0BOMY
mopanky. IlosoBu mpemsBASOTHCA O Cydy 34 MICIE3HAXOMMKEHHIM
AnmvimicTparrii.

21. IIPUKIHIIEBI IIOJIO/KEHHA

21.1.

Hoea Ilomituka xoHQIgeHITIiHOCTI HaAOMpae UYHHHOCTI 3 MOMEHTY il
PO3MIIIeHHsT Ha BeOcaiiTl, AKIIO 1HINE He IIepeadadveHO HOBOK PeIaKIIEio
[TomiTrkM KOHMIAEHITIHHOCTI.

. IndopmoBana asroga Ha poacuiakry, IloBimomienus 1mpo o6podky Cookies-

(aitiB Ta 1HIII IOJIOKEHHS Y OyIb-sIK1i popMIl III0L0 0OPOOKH IIePCOHATBHIX
ITaHWX, SK1 PO3MIIIEH] Ha caiTi € HeBla eMHHMMHU dactTuHamu iiel IlomiTurm
KOHQ1IeHITIAHOCTI.

22. PEKBIBHTH AJIMIHICTPAIIII CAUTY

Haitimenysanns DOII Cxkumau Onwsra Bosrogumupisaa

3289616424

icue peecmpauii kpaiua, 11331, dHuromupcerka 06.1., KopocreHcskuii p-H, c.

Bemuxwuit Jlusiaun, Bys1. LlearpanpHa Oymuaok 80

VA XA e AR XM L A3 8(068)-733-65-20

VXA oy o ex 11y ASliprolove082025@gmail.com

mexHiuHOi niOompumKu
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	8.4. Шляхом надання згоди на обробку даних у порядку, передбаченому цим Розділом, Користувач повністю і безумовно погоджується з усіма положеннями Політики, а також дає згоду Адміністрації на збір, систематизацію, накопичення, зберігання, уточнення (оновлення, виправлення), використання, поширення, знеособлення, блокування, знищення своїх персональних даних.
	9. Склад та порядок оброБки Cookies-файлів
	Cookies-файли - невеликий фрагмент даних, який Сайт зберігає на пристрої (компʼютера, телефону, планшета і т.д.) Користувача під час відвідування Сайту.
	9.1. Адміністрація Сайту збирає Cookies-файли для покращення роботи Сайту та ідентифікації Користувачів, відслідковування статистики відвідування Сайту, можливості його оптимізації і адаптації інтересів кожного Користувача.
	9.2. Cookies-файли можуть збирати автоматично наступну інформацію:
	9.3. Цією Політикою конфіденційності передбачена можливість обробляти «сеансові» та «постійні» Cookies-файли:
	9.4. Інформація, створена Cookies-файлами, передається і зберігається на сервері Google у Сполучених Штатах Америки. IP-адреса, передана з браузера Користувача не буде об’єднана з іншими даними, якими володіє Google.
	9.5. Адміністрація Сайту може обробляти:
	9.6. Користувач має право відмовитися від використання Cookies-файлів шляхом зміни налаштувань в програмному забезпеченні свого браузера або шляхом відправлення електронного листа на електронну пошту Адміністрації.
	У випадку відмови від обробки Cookies-файлів, Користувач не зможе використовувати всі функції Сайту.
	10. Порядок здійснення Розсилки
	10.1. Адміністрація Сайту може здійснювати розсилку електронних, текстових та/або мультимедійних повідомлень на адресу електронної пошти, номер контактного телефону, у Чат тощо із комерційною та/або некомерційною пропозицією від Адміністрації та/або третіх осіб.
	10.2. Мета розсилки полягає у наданні доступу до матеріалів, до Чату, до платформи для здійснення комунікації в режимі відеоконференції, а також в інформуванні Користувача про продукти, послуги та заходи Адміністрації Сайту. Крім того, розсилка може містити анонімні опитування для збору зворотного зв’язку щодо якості послуг.
	10.3. Користувач підтверджує свою згоду на отримання розсилки, надаючи згоду на обробку персональних даних відповідно до Політики.
	10.4. Користувач має право відмовитися від отримання розсилки. Для цього необхідно надіслати електронний лист про відмову від розсилки на адресу електронної пошти Адміністрації.
	11. Порядок зберігання персональних даних
	11.1. Адміністрація Сайту збирає персональні дані з джерел, що передбачені Політикою.
	11.2. Накопичення зібраних персональних даних відбувається шляхом внесення їх до відповідної бази даних, що зберігається в електронній формі у мережі Інтернет за допомогою технічних можливостей Сайту.
	11.3. Персональні дані Користувача зберігаються стільки, скільки потрібно для досягнення мети, визначеної цією Політикою або до їх видалення за запитом Користувача.
	11.4. Персональні дані зберігаються у базі персональних даних в електронній формі за юрисдикцією України.
	12. ХТО І ЯК ОБРОБЛЯЄ персональнІ данІ
	12.1. Адміністрація Сайту обробляє персональні дані за допомогою автоматизованої обробки та/або особисто, та/або із залученням третіх осіб, що надають послуги або виконують обов’язки від імені Адміністрації сайту, включаючи обробку бізнес-аналітики, обслуговування клієнтів, маркетинг, проведення опитувань.
	12.2. Адміністрація Сайту веде за допомогою автоматизованої системи облік операцій, пов’язаних з обробкою персональних даних Користувача.
	13. Права та обов’язки КОРИСТУВАЧА
	13.1. Користувач має право:
	13.2. Для реалізації своїх прав, що передбачені Політикою, Користувач направляє скан-копію вмотивованої письмової вимоги на адресу електронної пошти Адміністрації Сайту з тієї адреси електронної пошти, яку Користувач зазначив у формі зворотного зв’язку на сайті або надав Менеджеру.
	13.3. Користувач зобов’язаний:
	14. Права та обов’язки Адміністрації сайту
	14.1. Адміністрація Сайту має право:
	14.2. Адміністрація Сайту зобов’язана:
	15. внесення змін до персональних даних
	15.1. Підставою для внесення змін до персональних даних є письмова заява Користувача, надіслана на адресу електронної пошти Адміністрації, вказану в реквізитах, з тієї адреси електронної пошти, яку Користувач зазначив у формі зворотного зв’язку на Сайті або в Чаті.
	15.2. Адміністрація Сайту перевіряє зміст вимоги Користувача.
	15.3. Зміни невідкладно вносяться до бази персональних даних з моменту встановлення невідповідності згідно з заявленими вимогами.
	16. видалення та знищення персональних даних
	16.1. Підставами для видалення та знищення персональних даних є:
	16.2. Адміністрація повідомляє Користувача про наслідки відзиву згоди.
	16.3. Адміністрація видаляє або знищує персональні дані без необґрунтованої затримки.
	16.4. У разі видалення персональних даних в результаті відзиву згоди на обробку персональних даних, Адміністрація має право припинити надавати послуги, передбачені Публічною офертою, та не повертати грошову суму, сплачену Користувачем за послуги.
	16.5. Про зміну, видалення або знищення персональних даних Адміністрація протягом 10 (десяти) робочих днів повідомляє Користувача.
	17. поширення персональних даних
	17.1. Персональні дані Користувача можуть бути поширені (розповсюджені, передані) уповноваженим державним і судовим органам тільки при наявності законних підстав і відповідної вимоги.
	17.2. Адміністрація має право вносити зміни до цієї Політики та зазначати своє право на поширення персональних даних, що передбачені нею, третім особам.
	17.3. Адміністрація повідомляє Користувачів про внесення змін щодо поширення їх персональних даних шляхом надсилання повідомлення на адресу електронної пошти Користувача. Користувач погоджується з оновленою редакцією Політики конфіденційності шляхом мовчазної згоди.
	17.4. У разі, якщо Користувач не погоджується з оновленою редакцією Політики конфіденційності, на останнього покладається обов’язок надіслати відзив згоди у порядку, передбаченому Політикою.
	17.5. Транскордонне переміщення персональних даних відбувається, якщо таке переміщення:
	18. Як захищаються персональні дані
	18.1. Адміністрація Сайту вживає необхідних організаційних і технічних заходів для захисту персональної інформації від неправомірного або випадкового доступу, знищення, перекручення, блокування, копіювання, поширення, а також від інших неправомірних дій третіх осіб.
	18.2. Сайт, CRM-система та база даних, у яких зберігаються персональні дані, функціонують із використанням заходів щодо забезпечення безпеки персональних даних, зокрема з налаштуванням закритих доступів до інформації.
	18.3. У випадку витоку, незаконного розповсюдження персональних даних, що сталися з вини третіх осіб, Адміністрація негайно, з моменту виявлення факту витоку та/або незаконного розповсюдження персональних даних, повідомляє Користувача шляхом надсилання повідомлення на вказану ними адресу електронної пошти.
	19. Відповідальність
	19.1. Адміністрація Сайту несе відповідальність за збитки, понесені Користувачем у зв’язку з неправомірним використанням персональних даних, за винятком випадків, передбачених Політикою.
	19.2. У разі втрати або розголошення персональних даних Адміністрація Сайту не несе відповідальність, якщо такі персональні дані:
	19.3. Адміністрація Сайту не несе відповідальності за обробку персональних даних у таких випадках:
	20. Порядок вирішення спорів
	20.1. Користувач та Адміністрація вирішують всі суперечки і розбіжності, що виникають з відносин, на які поширюється ця Політика шляхом переговорів.
	20.2. Користувач може надіслати письмову претензію на адресу електронної пошти Адміністрації, зазначену в реквізитах.
	20.3. Адміністрація Сайту зобов’язується розглянути претензію та надіслати вмотивовану письмову відповідь на ту ж електронну адресу, з якої було отримано претензію, протягом 15 (п’ятнадцяти) робочих днів.
	20.4. Неврегульовані Сторонами спори підлягають вирішенню в судовому порядку. Позови пред’являються до суду за місцезнаходженням Адміністрації.
	21. ПРИКІНЦЕВІ ПОЛОЖЕННЯ
	21.1. Нова Політика конфіденційності набирає чинності з моменту її розміщення на вебсайті, якщо інше не передбачено новою редакцією Політики конфіденційності.
	21.2. Інформована згода на розсилку, Повідомлення про обробку Cookies-файлів та інші положення у будь-якій формі щодо обробки персональних даних, які розміщені на сайті є невід’ємними частинами цієї Політики конфіденційності.
	22. РЕКВІЗИТИ АДМІНІСТРАЦІЇ САЙТУ

